
 

Algemene voorwaarden 
VAN: 
RoOt events 
V. Limburg Stirumstraat 16 
5051 KB, Goirle 
Inschrijfnummer KvK: 18090567 
 
Hierna te noemen: Gebruiker 
 
 
Artikel 1 Definities 
1. In deze algemene voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij 
 uitdrukkelijk anders is aangegeven. 
 
 Gebruiker   : Gebruiker van de algemene voorwaarden. 
 Opdrachtgever  : de wederpartij van Gebruiker. 
 Overeenkomst  : de overeenkomst tot dienstverlening. 
 
Artikel 2 Algemeen 
1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, offerte en overeenkomst tussen Gebruiker en een 
 opdrachtgever waarop Gebruiker deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze 
 voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.  
 
2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met Gebruiker, voor de 
 uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken. 
 
3. Eventuele afwijkingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk 
 zijn overeengekomen.  
 
4. Indien een of meerdere der bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten  worden 
 blijven de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van toepassing. Gebruiker en 
 opdrachtgever zullen alsdan in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. 
 Vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij indien en voor zoveel mogelijk het doel en de 
 strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen. 
 
Artikel 3 Betaling 
1. Vijftien (15) werkdagen voor aanvang van het evenement dient door opdrachtgever 50% van het gefactureerde 
 bedrag te zijn betaald. De overige 50% dient binnen 15 werkdagen na factuurdatum te zijn voldaan. Dit door op 
 een door Gebruiker aan te geven wijze in de valuta waarin is gedeclareerd. Bezwaren tegen de hoogte van de 
 declaraties schorten de betalingsverplichting niet op. 
 
2. Indien opdrachtgever in gebreke blijft in de betaling binnen de termijn van 14 dagen dan is de opdrachtgever 
 van rechtswege in verzuim. Opdrachtgever is als dan een rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij de 
 wettelijke rente hoger is in welk geval de wettelijke rente geldt. De rente over het opeisbaar bedrag zal worden 
 berekend vanaf het moment dat opdrachtgever in verzuim is tot het moment van voldoening van het volledige 
 bedrag. 
 
3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de opdrachtgever zijn de 
 vorderingen van Gebruiker op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. 
 
4. Indien een reservering voor volledig wordt geannuleerd, worden de volgende bedragen in rekening gebracht: 
 
 a) Bij annulering tot 8 wekenvoor de evenementdatum wordt 50% van het totale evenementbedrag in  rekening 
  gebracht. 
 b) Bij annulering tot 4 weken voor de evenementdatum wordt 75% van het totale evenementbedrag in rekening 
  gebracht. 
 c) Bij annulering tot 2 weken voor de evenementdatum wordt 100% van het totale evenementbedrag in  
  rekening gebracht. 
 
5. Alle overeengekomen prijzen zijn exclusief de eventueel daarover verschuldigde omzetbelasting. De Gebruiker 

behoudt zich het recht voor de overeengekomen prijzen te verhogen indien na het tot stand komen van de 
overeenkomst doch voor het tijdstip van de uitvoering ervan, wijzigingen in één of meer kostprijsfactoren daartoe 
aanleiding geven.  



 

Vervolg algemene voorwaarden (artikel 3  Betalingen): 
 
6. Annuleringen dienen uitsluitend schriftelijk te gebeuren. 
 
7. Extra kosten, niet behorend tot het overeengekomen, zullen op basis van nacalculatie worden gefactureerd. 
 
8. De Gebruiker behoudt zich het recht voor de opdrachtgever bij het aangaan van een overeenkomst te verplichten 

een waarborgsom bij de Gebruiker te storten, waarvan de hoogte in de overeenkomst wordt bepaald. Bij 
beëindiging van de overeenkomst wordt deze waarborgsom aan de opdrachtgever terug betaald, eventueel 
onder aftrek van de schade welke aan het ‘inventaris’ is ontstaan, zonder dat Gebruiker rente over de 
waarborgsom aan de opdrachtgever verschuldigd zal zijn. 

 
Artikel 4  Aansprakelijkheid 
1. Behoudens in geval van grove schuld of grove nalatigheid aan de zijde van Gebruiker of een persoon waarvoor 

zij verantwoordelijk is, is Gebruiker niet aansprakelijk voor schade ten gevolge van dood, letsel, ongevallen, 
kwetsing, verlies, beschadiging of diefstal, veroorzaakt aan de deelnemer(s) tijdens of ten gevolge van het 
evenement. 

 
2. Iedere aansprakelijkheid uit hoofden van onrechtmatige daad of toerekenbare tekortkoming bij de nakoming van 

de overeenkomst (wanprestatie) is beperkt tot het bedrag dat wordt uitbetaald onder de door Gebruiker 
afgesloten bedrijfsaansprakelijkheid verzekering. Een kopie van de polis wordt des gevraagd toegezonden. 

 
3. Indien Gebruiker ten gevolge van overmacht geheel of gedeeltelijk niet aan haar verplichtingen tegenover de 

opdrachtgever kan voldoen, zal de overeenkomst (voor het betreffende gedeelte) zijn ontbonden, zonder dat 
enige partij daaraan enig recht tot schadevergoeding kan ontlenen. Onder overmacht voor Gebruiker is te 
verstaan: iedere redelijkerwijze voor Gebruiker niet voorzienbare omstandigheid, waardoor het evenement 
geheel of gedeeltelijk niet of niet op het overeengekomen tijdstip of op de overeengekomen wijze kan 
plaatsvinden. 

 
4. Onder overmacht wordt onder andere verstaan: oorlog, oorlogsgevaar en oproer, belemmerende maatregelen 

zowel van binnenlandse en buitenlandse overheden, brand, stakingen, apparatuurschade, overlijden van een of 
meer leden van het Koninklijk Huis, stremming/staking van vervoer, overstroming, uitsluitingen, sabotage, ziekte 
en/of arbeidsongeschiktheid van een artiest en in het algemeen alle onvoorziene omstandigheden, zowel in 
binnenland als in buitenland, ten gevolge waarvan naleving der overeenkomst redelijkerwijs niet meer van 
Gebruiker kan worden gevergd. 

 
5. Gebruiker aanvaardt geen aansprakelijkheid voor de door de opdrachtgever reeds gemaakte kosten, waaronder 

begrepen maar niet beperkt tot premies voor verzekeringen, indien een evenement niet kan doorgaan. 
 
6. In geval van schade aan zaken op locatie of letsel van een medewerker van Gebruiker, ontstaan in verband met 

het evenement en veroorzaakt door enig handelen of nalaten van de opdrachtgever, diens ondergeschikten, 
medewerkers en/of gasten zal de opdrachtgever de daaruit voortvloeiende schade binnen 30 dagen na ontvangst 
van een verzoek daartoe aan Gebruiker vergoeden. Vergoed dienen in elk geval te worden de taxatiewaarde c.q. 
de reparatiekosten van de goederen, de kosten van medische zorg, gederfde inkomsten en smartengeld. 
Opdrachtgever zal zorgdragen voor een deugdelijke WA-verzekering ten behoeve van zichzelf, zijn 
ondergeschikten, medewerkers en/of gasten. 

 
7. In geval van schade aan zaken op locatie of letsel van een medewerker van gebruiker of opdrachtgever of diens 

ondergeschikte of een derde, ontstaan in verband met het evenement en veroorzaakt door enig handelen (dit 
omvat mede een wijziging die opdrachtgever heeft aangebracht in de staat van opstelling) of nalaten van de 
opdrachtgever, diens ondergeschikten, medewerkers en/of gasten zal de gebruiker niet aansprakelijk  kunnen 
worden gesteld. 

 
8. In gevallen waarin de opdrachtgever zijn verplichtingen tegenover Gebruiker niet nakomt, is hij in gebreke zonder 

dat enige in gebreke stelling is vereist. Indien de opdrachtgever in gebreke is, dient hij alle door Gebruiker 
gemaakte kosten, gerechtelijk zowel als buitenrechtelijke, te vergoeden. 

 
9. Bij verlies of diefstaf, van zaken die aan gebruiker toebehoren ongeacht de oorzaak daarvan, alsmede voor 
 onherstelbaar geraakte zaken zal de Gebruiker aan de huurder een vergoeding in rekening worden gebracht. 
 

10. Bij verlies of diefstal of schade aan zaken toebehorend aan de opdrachtgever kan de gebruiker niet aansprakelijk 
 worden gesteld 



 

Vervolg algemene voorwaarden (artikel 4  Aansprakelijkheid): 
 
11. Elektriciteit-, gas, water-, licht- en rioleringsvoorzieningen dienen door de opdrachtgever zelf te worden verzorgd, 

 tenzij in de overeenkomst anders is bepaald. 
 

12. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen is, worden de gebruikte goederen en materialen geen eigendom van 
de opdrachtgever. Voor zover gewerkt wordt met goederen en materialen, welke door de opdrachtgever ter 
beschikking worden gesteld, is de opdrachtgever verplicht deze goederen en materialen in dezelfde staat weer 
aan de opdrachtnemer op te leveren. 

 
Artikel 5 Intellectuele eigendom 
1. Alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot de naam, het logo en de eventuele tekst en 
 (reclame)muziek van Gebruiker, evenals met betrekking tot de door Gebruiker gehanteerde programma- c.q. 
 bedrijfsformule in het algemeen, berusten bij Gebruiker. Het is de opdrachtgever niet toegestaan dit openbaar te 
 maken en/of te verveelvoudigen of anderszins te gebruiken of hierbij aan te haken, behoudens voorafgaande 
 uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Gebruiker. 

 
2. Alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot het aan de opdrachtgever ter beschikking gestelde 
 publiciteitsmateriaal van Gebruiker, inclusief de programmaboekjes/uitnodigingen etc. van Gebruiker, berusten 
 bij Gebruiker. Het bedoelde publiciteitsmateriaal dient uitsluitend in de oorspronkelijke vorm gebruikt te worden 
 en alleen gericht te zijn op het overeengekomen evenement. Voor ieder additioneel gebruik is de voorafgaande 
 schriftelijke toestemming van Gebruiker vereist. 

 
3. Het is de opdrachtgever zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Gebruiker niet toegestaan merken 
 en/of logo’s en/of andere herkenningstekens van de opdrachtgever of een aan haar gelieerde onderneming 
 openbaar te maken, mits anders overeengekomen. 
 
Artikel 6 Gedragsregels 
1. Het is uitsluitend met schriftelijke toestemming van Gebruiker toegestaan om geluid-, video-, foto- en/of 
 filmopnamen van optredende artiesten te maken. 
 
2. Bij overlast door wangedrag van ondergeschikten, gasten en/of medewerkers van de opdrachtgever, waaronder 
 begrepen maar niet beperkt tot overmatig alcoholgebruik, druggebruik, buitengewone luidruchtigheid is het 
 personeel van Gebruiker gerechtigd de betrokken personen te doen verwijderen of eventueel het evenement te 
 beëindigen. 
 
3. Het is niet toegestaan aan het ‘inventaris’ te zagen, spijkeren, plakken of schilderen. Het is niet toegestaan aan 
 de ‘inventaris’ schade of wijzigingen aan te brengen zonder schriftelijke toestemming van de Gebruiker. Schade 
 aan de ‘inventaris’ als gevolg van oneigenlijk gebruik is geheel voor rekening van de opdrachtgever. De 
 opdrachtgever vrijwaart de Gebruiker voor alle aanspraken op schadevergoeding veroorzaakt door oneigenlijk 
 gebruik van de ‘inventaris’ 
 
Artikel 7 Toepasselijk recht 
1. Op elke overeenkomst tussen Gebruiker en de opdrachtgever is Nederlandse recht van toepassing.  
 
Artikel 8 Aanvullende bepalingen 
1.Gebruiker behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen in het evenement indien hiervoor gegronde 
 redenen voor zijn. 

 
2. Bij sport-, outdoor- of teambuildinevenementen kunnen er aanvullende voorwaarden worden opgesteld. Indien 
 van toepassing, zal dit duidelijk op de door ons aangeboden offerte en/of overeenkomst worden aangegeven. 

 
3. Ingeval van uitleg van de inhoud en strekking van deze algemene voorwaarden, is de Nederlandse tekst daarvan 
 steeds bepalend. 

 
4. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals gold ten tijde van de totstandkoming 
 van de overeenkomst.  
 
 
 

Deze algemene voorwaarden zijn opgesteld te Goirle op 09-11-2008 en gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel Tilburg en zijn te vinden 
onder deponeringsnummer: 1809056. 
  

Gebruiker is te allen tijde gemachtigd deze voorwaarden aan te passen, indien zij deze nood zakelijk achten.  
 

Laatste gedeponeerde versie: n.v.t.  


